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Resumo Executivo

Este relatdrio apresenta os resultados do Estudo de Comportamento da Pu-
blico Digital na Copa do Mundo 2026, conduzido pela Adlook em seis mer-
cados: Brasil, Reino Unido, Franca, México, Polénia e Estados Unidos, com
base em uma pesquisa de 33.561 respondentes realizada entre 10 a 18 de
dezembro de 2025.

A andlise tfem como objetivo apoiar anunciantes e planejadores de midia —
especialmente em ambientes programaticos, ajudando-os a entender como
grandes eventos esportivos globais influenciam o comportamento do publico
nos canais digitais e nos pontos de contato publicitarios.

O estudo analisa:

hdbitos de consumo de contetudo

dispositivos utilizados

comportamentos secunddrios durante as partidas
intencdo de consumo pos-eliminagdo

permitindo a segmentacdo do publico do torneio em dois grupos primarios:
Espectadores Casuais e Fds Egajados.

Em todos os seis mercados, os Espectadores Casuais constituem a maioria do
publico do torneio conforme definido por este estudo, variando de 56% (Reino
Unido) a 69% (Estados Unidos). Os F&s Egajados — respondentes que assistem
futebol regularmente e acompanham o torneio do inicio ao fim — representam
a parcela restante dos espectadores do torneio.

Os dois segmentos diferem nos niveis de foco relatados, nas atividades digi-
tais secunddrias e nas intencdes de consumo poés-eliminacdo. Espectadores
Casuais relatam maior foco na transmisséo e maior atividade de navegagdo
e compras enquanto assistem as partidas, em compara¢do com os Fas Enga-
jados. F&s Engajados relatam maior uso de aplicativos especificos de esportes
em tfempo real e maiores taxas de continuac¢do apds a eliminagdo da sele¢do
nacional.
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As variacdes entre mercados s@o registradas em varias dimensdes: os Estados
Unidos registram uma participac@do menor de TV aberta e uma participacdo
combinada maior de streaming do que os outros cinco mercados; a Polonia
registra uma propor¢cdo maior de Espectadores Casuais com 45 anos ou mais
do que os outros mercados; a Francga registra uma taxa de ndo engajamento
maior do que os outros mercados; e o México registra uma faxa maior de
delivery de comida e bebida durante as partidas do que os outros mercados.
O segmento de Espectadores Casuais do Reino Unido registra um diferencial
de propens@o de navegacdo/compras maior em rela¢do aos Fas Engajados
(+47%) do que os outros mercados. Todas as comparagdes entre mercados
s@o direcionais; os tamanhos das amostras ndo sdo divulgados e os resultados
devem ser fratados como indicativos, e nédo como estatisticamente testados.

Espect. Ca- Uplift de Foco

a g - —  Uplift Naveg/ Abandono Retencgdo FE a Visualiz.

Pais su;dsbl(i‘?o;io vs chésdir;gd Compras vs FE Po6s-Elim. Apbs Elim. MIIEIEE (2 Online FE
Brasil 61% +7% +24% 59% 65% 64% 39%
Reino Unido 56% +4% +47% 48% 73% 54% 16%
Franca 65% +7% +51% 58% 69% 42% 31%
México 66% +15% +26% 49% 73% 61% 44%
Poldnia 68% +6% +10% 48% 77% 44% 25%

Estados o o o o o o o

Unidos 69% +12% +31% 55% 60% 61% 51%

Todas as métricas sdo baseadas em comportamentos autodeclarados e sdo relevantes para publi-
cidade programdatica e ativagéo de midia.

Espectadores Casuais (% do publico do torneio)

A parcela de respondentes que assistem ao torneio em cada mercado e que
se identificam como né&o seguidores habituais de futebol, ou seja, assistem
ao torneio mas ndo seguem o futebol regularmente. Expresso como porcen-
tagem de todos os respondentes que assistem ao torneio.

Copa do Mundo Estudo de Comportamento do Publico Digital | Resumo Executivo 6
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Uplift de Foco dos Espectadores Casuais vs. Fas Engajados

A diferenca em pontos percentuais no foco total na transmisséo reportado
entre Espectadores Casuais e FAs Engajados. Um valor positivo indica que os
Espectadores Casuais haquele mercado tém maior probabilidade de relatar
estarem totalmente focados na transmissé&o durante uma partida do que os
FA&s Engajados.

Uplift de Atividade de Navegacdo & Compras Durante a Partida
vs. Fas Engajados

O uplift relativo na atividade de navegacdo e compras online reportada du-
rante as partidas entre Espectadores Casuais em comparacdo com Fas Enga-
jados. Expresso como uma porcentagem indexada & taxa de Fas Engajados
para aquele mercado.

Taxa de Abandono Poés-Eliminagdo

A proporcdo de Espectadores Casuais em cada mercado que relatam que pa-
rariom de assistir ao torneio apds a eliminagdo de sua selecdo nacional. Ba-
seado em intengdes pré-torneio declaradas; o comportamento real pode diferir.

Retencdo de Fdas Engajados Apoés Eliminagdo

A proporcdo de F&s Engajados em cada mercado que relatam que continua-
riam assistindo ao torneio apés a eliminagcdo de sua sele¢cdo nacional. Baseado
em intencdes pré-torneio declaradas; o comportamento real pode diferir.

Taxa de Multitarefa dos Fas Engajados

A proporc¢do de Fas Engajados que relatam realizar uma atividade secunddaria
enquanto assistem das partidas. As atfividades secunddrias incluem verificar
placares, usar aplicativos de estatisticas ou apostas, mensagens sociais, na-
vegacdo e pedido de comida ou bebida.

Participacdo de Visualizagdo Online dos Fas Engajados
(Streaming)

A propor¢do de Fas Engajados que relatam assistir s partidas do torneio prin-
cipalmente por meio de uma plataforma online ou de streaming — incluindo
streaming por smart TV, laptop ou desktop, ou smartphone ou tablet. Exclui
televisGo aberta tradicional e visualizagdo em locais publicos.

Copa do Mundo Estudo de Comportamento do Publico Digital | Resumo Executivo 7
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- Ir para o sumario

Os dados deste relatdrio sdo provenientes do Estudo de Comportamento do
Publico Digital da Copa do Mundo 2025, conduzido pela Adlook, com 33.561
respondentes pesquisados entre 10 e 18 de dezembro de 2025. Cada conjunto
de dados em nivel de pais é derivado de uma amostra de pesquisa indepen-
dente para aquele mercado. O estudo abrangeu seis paises: Brasil, Reino

Unido, Fran¢a, México, Polénia e Estados Unidos.

A amostra total de 33.561 respondentes foi distribuida entre os seis mercados

da seguinte forma:

Mercado Respondentes (n)
Brasil 6,092
Reino Unido 5,844
Franca 6,916
México 5,367
Pol6nia 5,605
Estados Unidos 3,737
Total 33,561

% do Total da Amostra

18.2%

17.4%

20.6%

16.0%

16.7%

11.1%

100%

Cada mercado foi pesquisado de forma independente. Os tamanhos das amostras variam por
mercado e refletem o design da pesquisa do estudo. As comparacdes entre mercados devem ser
interpretadas de forma direcional; nenhum teste de significdncia estatistica foi aplicado.

Os respondentes foram solicitados a responder as seguintes questoes:

Habitos de visualizagdo de futebol e do forneio de 2026 (espectador regular,
espectador ocasional, espectador apenas do torneio, ndo espectador)

Método principal para assistir as partidas do torneio de 2026 (TV aberta,
streaming smart TV, streaming laptop/desktop, streaming smartphone/

tablet, local publico)

Atividade secunddria mais comum durante as partidas (social/mensagens,

Copa do Mundo Estudo de Comportamento do Publico Digital | Nota Metodolégica 8
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delivery de comida/bebida, aplicativos de placares/apostas, navegacdo/
compras, nenhuma)

Intencdo de continuar assistindo apds a eliminagdo da selecdo nacional
(sim, ndo, ndo tenho certeza)

Género (feminino, masculino, outro/prefiro ndo informar)
Faixa etdria (18-28, 29-34, 35-44, 45-60, 61+)

Os respondentes s@o classificados em dois segmentos primdrios com base em
seu habito de visualizacdo de futebol autodeclarado:

Espectadores Casuais

Respondentes que ndo seguem fu-
tebol regularmente, mas assistem
ao torneio. Este segmento & defi-
nido por engajamento apenas no
torneio ou ndo habitual com o es-
porte.

Fas Engajados

Respondentes que indicaram que
assistem futebol regularmente, in-
cluindo a Copa do Mundo de 2026.
Este segmento € definido pelo en-
gajamento consistente e continuo
com o futebol.

Em cada conjunto de dados por pais, as diferencas entre segmentos sdo re-
portadas como figuras percentuais absolutas (a distribuicdo dentro de cada
segmento) e como diferenciais relativos (uplift ou queda percentual versus
a meédia de todos os espectadores para aquele pais).

Copa do Mundo Estudo de Comportamento do Publico Digital | Nota Metodologica 9
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O Torneio de 2026 como um
Momento Comportamental

Em todos os seis mercados, entre 18,1% (Polénia) e 24,4% (Brasil) dos respon-
dentes se descrevem como pessoas que normalmente ndo assistem futebol,
mas assistem ao torneio. Outros 16,0%-25,2% assistem futebol ocasionalmente.
Juntos, esses grupos constituem a maioria dos respondentes que assistem ao
torneio em cada mercado. Esse padrdo é registrado em todos os seis mer-
cados pesquisados.

Os respondentes nesta categoria ndo habitual relatam maior foco na trans-
missdo, maior atividade de navegacdo e compras, e maiores taxas de in-
tencdo de parar de assistir apds a eliminacdo da sele¢cdo nacional do que os
seguidores habituais de futebol. Esses padrdes sdo descritos em detalhes nas
secOes sobre Espectadores Casuais e Fds Engajados a seguir.

Uma parcela significativa dos respondentes pesquisados em cada mercado
indica que ndo assiste ao torneio. Essa popula¢do de ndo espectadores varia
de 25,1% no Brasil a 48,4% nos Estados Unidos. A variacdo entre os mercados
é substancial e constitui uma consideracdo relevante para a estimativa de al-
cance em campanhas relacionadas ao torneio.

Em mercados com altas taxas de ndo espectadores — particularmente os Es-
tados Unidos (48,4%) e a Franca (44,3%) — os publicos do torneio representam
uma parcela menor da populacdo total pesquisada do que em mercados
como Brasil (25,1%) ou México (34,9%).

Essas diferencas podem refletir niveis variados de interesse geral pelo futebol
entre os mercados; no entanto, essa interpretacdo € indicativa e ndo é direta-
mente medida no estudo.

Copa do Mundo Estudo de Comportamento do Publico Digital | Momento Comportamental 10
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Espectadores Casuais e Fds
Engajados: Andlise Comparativa

O estudo segmenta os respondentes em dois grupos com base no hdbito de
consumo de futebol autodeclarado. As diferencas comportamentais entre
esses grupos, conforme registradas nos dados da pesquisa, s&o descritas
nesta se¢do. Todas as comparagdes sdo baseadas em comportamentos re-
portados e inten¢des declaradas; nenhuma relagdo causal é afirmada.

A tabela a seguir apresenta uma sintfese multimercado das principais dife-
rengas reportadas entre os dois segmentos.

Dimensdo Espectadores Casuais Fds Engajados
O/ 0,
Participagdo no publico 56%-69% nos mercados Aprox. 25%-44% (saldo dos
espectadores)
Classificacdo do hdbito Apenas torneio ou ndo regular SEPECIeEEr el Er aue UEITBET G
ao torneio
B . o/ _ 0, 0, ANi 0, o
Fidelidade ao torneio Dependente do‘ equipe; 48~/o 59% 77% (PoIc_)nlc) a 60% (EUA) continuam
param apos eliminagdo independentemente
. Principalmente TV aberta ou fela TV aberta principal, mas maior
Tela principal A .
grande atividade multitela

o o . .
Consumo Digital Menor propensdo online 16% (RU) a 51% (EUA) via streaming/

mobile
. +4% a +15% mais focados que fas Alto engajamento, mas atengdo
Foco enquanto assiste " A . o
Engajados dividida entre disposifivos
Comércio segunda tela Maior propenscxo) a novc—zgor/compror: Menos propensos a navegar; mais
+10% a +51% a checar placares/apostas
Perfil etdrio Mais velho: 39%-68% com 45+ anos Mais jovem e distribuido uniformemente
. R . N . . Mais inclinado ao masculino em todos
Perfil de género Maior representagdo feminina relativa
os mercados
Multitarefa como Baixa interagéo com +3% a +9% mais propensos a usar apps
comportamento principal segunda fela esportiva de esportes/resultados/apostas

Em todos os seis mercados, os Espectadores Casuais sdo reportados como
mais propensos do que os Fas Engajados a estar totalmente focados na trans-
miss@o durante a partida. O uplift varia de +4% (Reino Unido) a +15% (México).

Copa do Mundo Estudo de Comportamento do Publico Digital | Andlise Comparativa 11
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Ao mesmo tempo, os FAs Engajados relatam maiores taxas de atividade di-
gital secunddria durante as partidas — incluindo apps de resultados espor-
tivos, estatisticas e apostas. Os dados n&o estabelecem uma relagéo causal
entre a atividade de segunda tela e os niveis de foco reportados; ambos os
padrdes s@o registrados direcionalmente em todos os seis mercados.

Os Espectadores Casuais mostram um uplift consistente na navegagdo e com-
pras online reportadas em relagcdo aos Fas Engajados em todos os seis mer-
cados, variando de +10% (Poldnia) a +51% (Francga). Os F&s Engajados, por
sua vez, relatam maior uso de aplicativos especificos de esportes — placares,
estatisticas e apostas — durante as partidas. Espectadores Casuais relatam
navegacdo e compras como atividade secunddria mais comum; Fas Enga-
jados relatam aplicativos especificos de esportes como atividade secunddria
mais comum.

Esses padrdes sdo baseados em respostas de escolha Unica a uma pergunta
sobre a atividade mais comum durante a partida, que captura apenas o com-
portamento primario por respondente. Os dados ndo devem ser inferpretados
como excluindo outros comportamentos, nem como evidéncia de que nave-
gacdo/compras ou uso de aplicativos esportivos seja exclusivo de um seg-
menfto.

Os Espectadores Casuais relatam maiores taxas de infen¢cdo de parar de assistir
apo6s a eliminagdo da sele¢cdo nacional, variando de 48% (Poldnia e Reino Unido)
a 59% (Brasil) nos seis mercados. Os F&s Engajados relatam maiores taxas de con-
tinuagdo: entre 60% (Estados Unidos) e 77% (Poldnia) declaram que continuariam
assistindo independentemente do desempenho da sele¢cdo nacional. Uma parcela
adicional de Espectadores Casuais em cada mercado relata incerteza, o que adi-
ciona maior incerteza as projecdes do tamanho do publico pds-eliminagéo.

Esses valores representam inten¢des declaradas coletadas antes do torneio.
O comportamento real de consumo pds-eliminagcdo pode diferir. Os dados in-
dicam uma divergéncia direcional entre os dois segmentos, mas a magnitude real
da mudanga do publico em eventos de eliminagcdo ndo pode ser derivada com
precis@o de respostas de pesquisa pré-torneio.

Copa do Mundo Estudo de Comportamento do Publico Digital | Andlise Comparativa 12
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Preferéncias de Plataforma
e Dispositivo

O método principal para assistir as partidas do torneio varia substancialmente
entre os seis mercados. A tabela a seguir resume as distribuicdes do método
de consumo principal em todos os respondentes em cada mercado.

s Tvaber STV Lostensmarphene/ ocopanic NS
Brasil 47.4% 22% 9.4% 10.2% 11.1% 25.1%
Reino Unido 52.3% 17.6% 8.6% 9.2% 12.3% 34.1%
Franca 56.4% 11.9% 9.9% 9.8% 12.0% 44.3%
México 40.5% 22.5% 11.0% 13.0% 13.0% 349%
Polonia 66.6% 10.0% 8.2% 79% 7.2% 36.1%
EUA 31.8% 28.2% 11.4% 14.7% 13.9% 48.4%

A televisdo aberta tradicional (incluindo cabo e satélite) € o método de con-
sumo principal relatado pela maior parcela dos respondentes em cinco dos
seis mercados. A Poldnia registra a maior concentracdo com 66,6% e os Es-
tados Unidos a menor com 31,8%. Os dados n&o suportam a atribui¢do de
um unico fator explicativo a distribuicdo de plataformas de visualizagcdo de
qualguer mercado.

Os Estados Unidos séo o Unico mercado entre os seis analisados onde a visu-
alizacdo combinada de streaming e digital (streaming smart TV: 28,2%; smar-
tphone/tablet: 14,7%; laptop/desktop: 11,4% = 54,3%) supera a transmissdo
tradicional (31,8%). Este € um padrdo ndo observado nos outros cinco mer-
cados estudados.

Os Fa&s Engajados relatam maior propensdo a visualizagdo online do que os
Espectadores Casuais em todos os seis mercados, com base nos dados de
nivel de segmento. A participacdo de consumo online dos F&s Engajados varia

Copa do Mundo Estudo de Comportamento do Publico Digital | Preferéncias 13
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de 16% (Reino Unido) a 51% (Estados Unidos). México (22,5% de streaming via
smart TV em todos os respondentes) e Brasil (22,0%) registram maiores taxas
de streaming via smart TV do que os mercados europeus entre os seis mer-
cados analisados.

Comportamento Durante as Partidas
e Atividades Secundarias

A pesquisa pediu aos respondentes que identificassem a atividade que mais
frequentemente realizam enquanto assistem as partidas do torneio. Cada res-
pondente selecionou uma Unica atividade mais comum. Os resultados des-
tacam tanto a propor¢do substancial de espectadores que relatam nenhuma
atividade secunddria quanto as diferencas distribucionais entre aqueles que
relatam alguma.

Pais Social/ En'rregc/ Placar/ Navegar/ Nep_humo Con_’rinua _apc')s
Mensagens Comida Apostas Comprar Atividade Elim. (Sim)

Brasil 19.1% 17.7% 14.8% 10.9% 37.5% 50.7%
Reino Unido 15.2% 13.3% 13.8% 10.6% 47.1% 61.2%
Franca 11.3% 9.0% 11.6% 8.2% 59.8% 52.4%
México 15.0% 18.3% 12.3% 119% 42.5% 58.3%
Polénia 9.3% 10.2% 10.3% 11.8% 58.4% 61.0%
EUA 17.6% 14.2% 119% 13.9% 42.5% 50.2%

A proporcdo de respondentes que relataram nenhuma atividade secunddria
medida enquanto assistem varia de 37,5% no Brasil a 59,8% na Franga. Francga
(59,8%) e Polonia (58,4%) registram as maiores taxas de ndo multitarefa entre
0s seis mercados.

Copa do Mundo Estudo de Comportamento do Publico Digital | Comportamento 14
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Ambos os mercados também mostram propor¢cdes maiores de respondentes
com 45 anos ou mais em comparagdo com os outros quatro mercados. Esses
padrdes coexistem, mas os dados ndo estabelecem uma relag¢éo direcional
entre idade e comportamento de ndo multitarefa.

Brasil (37,5%), México (42,5%) e Estados Unidos (42,5%) registram taxas de ndo
multitarefa menores do que os outros trés mercados. A base para as dife-
rencas nas taxas de atividade secunddria entre mercados ndo pode ser deter-
minada a partir dos dados da pesquisa disponiveis.

O uso de aplicativos sociais e de mensagens durante as partidas varia de 9,3%
(Poldnia) a 19,1% (Brasil). Brasil e Estados Unidos registram taxas maiores do
que os outros quatro mercados; Polonia e Franga registram taxas menores do
que os outros quatro mercados.

O México registra a maior taxa de delivery de comida e bebida durante as
partidas, com 18,3%, seguido pelo Brasil (17,7%). Esses dois mercados regis-
tfram taxas maiores do que os quatro restantes: Estados Unidos (14,2%), Reino
Unido (13,3%), Polénia (10,2%) e Franca (9,0%).

O uso de aplicativos de verificacdo de placar e apostas é reportado em 14,8%
no Brasil e 13,8% no Reino Unido, acima das taxas dos outros quatro mer-
cados. A Polénia registra a menor taxa com 10,3%, apesar de registrar uma
das maiores proporc¢des de Fas Engajados entre os seis mercados. A relagdo
entre a participacdo de F&s Engajados e as taxas de uso de aplicativos es-
portivos ndo segue um padr@o uniforme entre os mercados, e nenhuma expli-
cacdo para esse padréo pode ser derivada apenas dos dados da pesquisa.

Copa do Mundo Estudo de Comportamento do Publico Digital | Comportamento 15
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Implicagdes Estratégicas para
Anunciantes

As seguintes observacdes sdo derivadas dos dados da pesquisa e tém como
objetivo identificar consideracdes de planejamento baseadas nos padrdes
comportamentais reportados. Elas ndo prescrevem abordagens de midia es-
pecificas e devem ser lidas no contexto das ressalvas metodoldgicas estabe-
lecidas anteriormente neste relatério.

Os dados indicam que Espectadores Casuais e F&s Engajados diferem em
suas atividades secunddrias relatadas durante as partidas. Espectadores Ca-
suais relatam maior foco na transmisséo e maior propensdo A navegacdo
e compras online em rela¢do aos F&s Engajados. Fas Engajados relatam maior
uso de aplicativos especificos de esportes. Essas diferencas sugerem que 0s
dois segmentos ndo sdo infercambidveis do ponto de vista comportamental.

Os dados também indicam que o engajamento dos Espectadores Casuais
estd mais concentrado nas partidas da selecdo nacional, com a maioria dos
Espectadores Casuais em cada mercado declarando que pretendem parar
de assistir apds a eliminacdo de sua selecdo nacional. O engajomento dos
Fas Engajados é reportado como distribuido ao longo de todo o torneio, in-
dependentemente do desempenho da selecdo nacional. Essas sdo intencdes
declaradas e podem néo corresponder precisamente ao comportamento real.

Em todos os seis mercados, os Espectadores Casuais relatam maiores taxas
de intencdo de parar de assistir apds a eliminacdo da selecdo nacional (48%-
59%) em comparacdo com os F&s Engajados (23%-40% relatando que pa-
rariam). Com base nas inten¢des declaradas, a proporcdo de F&s Engajados
no publico restante é maior apds a elimina¢do da selecdo nacional do que
no publico do torneio inteiro. A escala precisa dessa mudanca ndo pode ser
quantificada apenas a partir de dados de intencdo declarada.
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—— IMPLICACAO 3: A PLATAFORMA DE CONSUMO PRINCIPAL VARIA

SUBSTANCIALMENTE POR MERCADO

Os dados da pesquisa mostram diferencas materiais no método de consumo
principal entre os seis mercados. A TV aberta é o método principal mais comu-
mente relatado em cinco dos seis mercados, mas sua participacdo varia am-
plamente (31,8% nos Estados Unidos a 66,6% na Polonia). Os Estados Unidos
s@0 o unico mercado onde o streaming combinado em todas as plataformas
supera a TV aberta nesta amostra. Essas diferencas indicam que a distribuicdo
de plataformas varia materialmente por mercado entre os seis pesquisados.

—— IMPLICACAO 4: AS TAXAS DE NAO ESPECTADORES AFETAM

A ESCALA DO PUBLICO

Respondentes que relatam nunca assistir ao torneio variam de 25,1% (Brasil)
a 48,4% (Estados Unidos). Em mercados com proporgcdes maiores de ndo es-
pectadores, o publico do torneio representa uma parcela menor da populacdo
total pesquisada. Esta € uma varidvel relevante na avaliagcdo do potencial de
alcance proporcional em cada mercado.

—— IMPLICAGAO 5: 0S COMPORTAMENTOS SECUNDARIOS REPOR-

TADOS DIFEREM POR SEGMENTO

Os dados da pesquisa mostram que Espectadores Casuais relatam maior ati-
vidade de navegacdo e compras (uplift indexado: +10% a +51% versus Fas
Engajados, dependendo do mercado), enquanto Fés Engajados relatam maior
uso de apps de resultados esportivos, estatisticas e apostas. Esses sdo dados
autodeclarados de resposta unica; eles indicam diferencas de propensdo dire-
cionais no nivel do segmento e ndo devem ser tratados como evidéncia com-
portamental definitiva.
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Principais Conclusdes

Os pontos a seguir resumem os principais resultados do Estudo de Compor-
tamento do Publico Digital da Copa do Mundo 2026 nos seis mercados ana-
lisados neste relatério. Todos os resultados séo baseados em dados de pes-
quisa autodeclarados; as comparacdes entre mercados sdo direcionais e ndo
foram testadas estatisticamente.

Espectadores Casuais — respondentes que ndo seguem futebol regularmente,
mas assistem ao torneio — constituem a maioria do publico do forneio em
todos os seis mercados pesquisados, variando de 56% (Reino Unido) a 69%
(Estados Unidos).

FAs Engajados — respondentes que assistem futebol regularmente — repre-
sentam a parcela restante dos espectadores do torneio e relatam engaja-
mento mais consistente ao longo de toda a duragdo do torneio.

As taxas de ndo espectadores (respondentes que relatam nunca assistir ao
tforneio) variam de 25,1% (Brasil) a 48,4% (Estados Unidos) e sdo relevantes
para a estimativa de alcance em cada mercado.

Espectadores Casuais relatam maior foco na transmissé@o (+4% a +15% versus
FAs Engajados) e maior propenséo a navegacdo e compras (+10% a +51%
versus F@s Engajados, variando por mercado).

Fas Engajados relatam maior uso de aplicativos secunddrios especificos de
esportes — placares, estatisticas e apostas — durante as partidas, e maiores
taxas de multitarefa em geral.

Ambos os padrdes sdo baseados em dados autodeclarados de resposta unica
e refletfem o comportamento mais comum por respondente.
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Espectadores Casuais relatam maiores taxas de intencdo de parar de assistir
apds a eliminagdo da sele¢cdo nacional: 48%-59% nos seis mercados.

Fas Engajados relatam maiores taxas de continuacdo: 60%-77% declaram que
continuariam assistindo apds a eliminagdo da sele¢cdo nacional.

Esses valores representam intencdes declaradas pré-torneio e podem né&o
prever com precisdo o comportamento real.

A televisdo aberta é o método de visualizacdo principal mais frequentemente
relatado em cinco dos seis mercados; os Estados Unidos sdo a exce¢do, onde
o streaming combinado supera a fransmissdo nesta amostra.

A participacdo de visualizagdo online dos F&s Engajados varia de 16% (Reino
Unido) a 51% (Estados Unidos), refletindo uma série de tendéncias de consumo
digital reportadas dentro deste segmento entre os mercados.

A atividade de delivery de comida durante as partidas é registrada em 18,3%
(México) e 17,7% (Brasil), acima das taxas nos outros quatro mercados; as taxas
de ndo multitarefa séo registradas em 59,8% (Franga) e 58,4% (Polénia), acima
das taxas nos outros quatro mercados.

Respondentes classificados por hdbito de consumo de futebol autodeclarado
— Espectadores Casuais versus Fds Engajados — registram diferentes perfis
comportamentais em todos os seis mercados pesquisados.

Todas as comparagdes entre mercados neste relatdrio sdo indicativas e di-
recionais; os tamanhos das amostras ndo sdo divulgados e nenhum teste de
significancia foi conduzido.

Os dados de inten¢cdo declarada para consumo poés-eliminagdo devem ser
interpretados com cautela; as mudancas reais no publico em eventos de elimi-
na¢do podem diferir das inten¢des reportadas.
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Os diferenciais relativos (por exemplo, ‘+47% mais propensos a nhavegar/com-
prar’) representam a super ou sub-indexacdo do segmento em relagdo &
média do mercado para aquele pais. Eles indicam diferencas de propensdo
direcionais, ndo taxas comportamentais absolutas, e ndo devem ser interpre-
tados como probabilidades ou previsdes.

Os tamanhos de amostra por pais ndo sdo divulgados na documentacdo de
origem. Consequentemente, nenhum teste de significancia estatistica foi apli-
cado a qualquer comparac¢do neste relatério. Todos os resultados — tanto
dentro do pais quanto entre paises — devem ser tratados como indicativos de
padrdes direcionais, e ndo como diferencas estatisticamente validadas.

Os dados de consumo pos-eliminagdo refletem intengdes comportamentais
declaradas relatadas antes do torneio. O comportamento real do publico apods
a eliminac¢&o da selecdo nacional pode diferir das inten¢gdes declaradas. Esta
ressalva se aplica a todos os resultados nas secdes pods-eliminagdo deste re-
latério.

O instrumento de pesquisa usa formatos de resposta de escolha Unica para
questdes-chave (por exemplo, método de visualizagdo principal, atividade prin-
cipal durante a partida). Os valores reportados, portanto, capturam o compor-
tamento mais comum, ndo o conjunto completo de comportamentos dentro
de um segmento.
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Brasil

Os dados do Brasil foram coletados como parte do Estudo de Comportamento
do Publico Digital da Copa do Mundo 2026, conduzido pela Adlook. A pesquisa
abrangeu hdbitos de consumo de futebol e do torneio de 2026, métodos prima-
rios de visualizagdo, comportamentos de multitarefa durante as partidas, inten-
¢des de consumo pds-eliminagcdo e dados demogrdaficos dos respondentes.

Espectadores Casuais: 61% do publico do torneio — +7% mais focados
mais propensos a estar totalmente focados na fransmissdo em compa-
racdo com os fas engajados.

Fas Engajados: Aproximadamente 39% do publico do torneio — 64%
fazem multitarefa durante as partidas; 65% continuam assistindo apos
a eliminagcdo da selecdo nacional.

A tabela abaixo resume os resultados brutos da pesquisa para este mercado.

Item da Pesquisa Resultado
Assiste futebol regularmente + tforneio 2026 29.1%
Assiste futebol ocasionalmente + torneio 2026 21.4%
Ndo assiste futebol, assiste ao torneio 2026 24.4%
N&o assiste nem um nem outro 25.1%
Método principal: TV aberta 47.4%
Método principal: streaming smart TV 22.0%
Método principal: laptop/desktop 9.4%
Método principal: smartphone/tablet 10.2%
Método principal: local piblico 11.1%
Atividade durante partida: social/mensagens 19.1%
Atividade durante partida: delivery de comida/bebida 17.7%
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Item da Pesquisa
Atividade durante partida: apps de resultados esportivos/apostas
Atividade durante partida: navegar/comprar online
Atividade durante partida: nenhuma destas
Confinua apos eliminagdo nacional (Sim)
Continua apds eliminagdo nacional (N&o)
Género: Feminino
Género: Masculino

Idade 45-60 + 61+

- Ir para o sumario

Resultado
14.8%
10.9%
37.5%
50.7%
29.1%
39.8%
47.0%

40.2%

A tabela a seguir apresenta os principais diferenciais comportamentais e de-
mograficos entre Espectadores Casuais e Fas Engajados conforme registrado

nos dados da pesquisa para este mercado.

Métrica Espectadores Casuais
Participagdo no publico 61%
Uplift de foco +7% mais focados
Abandono poés-eliminagdo 59% param de assistir
Uplift navegar/comprar +24%
Multitarefa durante partida Menor uso de segunda fela esportiva
Participagéo consumo online Menor propensdo
Perfil etério (45+) 39% com 45+ anos

51% s@o mulheres (maior

Género <
representacdo)

Fés Engajados

~39% (espectadores do torneio)

+4% mais propensos a usar apps
esportivos

65% continuam assistindo
Menor; orientado a ag¢do na partida
64% fazem multitarefa durante o jogo
39% assistem via CTV/mobile/desktop
Mais jovem, distribuicéo uniforme

Mais inclinado ao masculino
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No Brasil, espectadores casuais representam 61% do publico do torneio, con-
forme definido neste estudo. Esse segmento € composto por respondentes
que assistem ao torneio, mas ndo acompanham futebol regularmente.

Principais caracteristicas desse segmento no Brasil:

39% dos Espectadores Casuais tém 45 anos ou mais, um dos perfis etarios
mais velhos de Espectadores Casuais entre os seis mercados analisados.

59% relatam que parariom de assistir apés a eliminacdo de sua selecdo
nacional do torneio.

Este segmento é +24% mais propenso do que os Fas Engajados a navegar
em sites ou fazer compras online enquanto assistem.

51% dos Espectadores Casuais sdo mulheres, uma participa¢do maior do
que a registrada entre os FAs Engajados neste mercado.

SAo +7% mais propensos a estar totalmente focados na fransmissdo em
comparacdo com os Fas Engajados, apesar de menor engajamento com
atividades de segunda tela especificas de esportes.

O consumo principal entre os Espectadores Casuais no Brasil estd concen-
trada em formatos de tela grande: 66% relatam assistir via TV aberta ou
tela grande conectada.

O consumo principal dos Espectadores Casuais no Brasil estdo concentrados
em formatos de tela grande: 66% afirmam assistir as partidas por meio de TV
aberta ou telas grandes conectadas.

Em comparacdo com os Fas Engajados, esse segmento apresenta menor pro-
pensdo a utilizar apps de resultados, estatisticas ou apostas como principal
atividade de segunda tela durante as partidas.

Os Fas Engajados no Brasil representam aproximadamente 39% da audiéncia
do torneio, conforme definido neste estudo. As taxas declaradas de continui-
dade apds a eliminacdo indicam que esse segmento tfem maior probabilidade
de manter o consumo ao longo de todo o torneio, independentemente do de-
sempenho da sele¢cdo nacional.
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Principais caracteristicas desse segmento no Brasil:

65% continuam assistindo as partidas mesmo apds a eliminagcdo da se-
lecdo nacional.

39% assistem por plataformas online (CTV, mobile, desktop), uma parti-
cipa¢do maior do que a registrada entre os Espectadores Casuais neste
mercado.

64% fazem multitarefa durante as partidas, com atividade concentrada
em aplicativos relacionados a esportes: placares, estatisticas e apostas.

Este segmento € +4% mais propenso do que os Espectadores Casuais
a usar aplicativos de segunda tela especificos de esportes durante a par-
fida.

Os Fa&s Engajados no Brasil apresentam maiores niveis de atividade de se-
gunda tela relacionada a esportes — incluindo apps de resultados, estatis-
ficas e apostas — em comparagdo com os Espectadores Casuais. Também
demonstram maior propens@o ao consumo em multiplos dispositivos.

Esses padrdes sdo baseados em dados autodeclarados e refletem comporta-
mentos declarados, ndo observados.

O Brasil registra uma das menores taxas de ndo espectadores entre os seis
mercados analisados, com 25,1%.

O delivery de comida e bebida é reportado como a atividade secunddria du-
rante a partida mais comum entre os Fds Engajados no Brasil, com 17,7% em
todos os respondentes — a segunda maior taxa entre os seis mercados anali-
sados, depois do México.

A multitarefa dos Fés Engajados no Brasil estd entre as mais altas entre os seis
mercados analisados, com 64%.

O Brasil tfambém registra a maior taxa de mensagens em redes sociais entre
0s seis mercados analisados, com 19,1%.
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Reino Unido

Os dados do Reino Unido foram coletados como parte do Estudo de Compor-
tamento do Publico Digital da Copa do Mundo 2026, conduzido pela Adlook.
A pesquisa abrangeu hdbitos de consumo de futebol e do torneio de 2026, mé-
todos primdrios de visualizagdo, comportamentos de multitarefa durante as
partidas, infengdes de consumo pds-eliminacdo e dados demograficos dos res-
pondentes.

Espectadores Casuais: 56% do publico do torneio — +4% mais fo-
cados mais propensos a estar totalmente focados na transmisséo em
comparagcdo com os fas engajados.

Fas Engajados: Aproximadamente 44% do publico do forneio — 54%
fazem multitarefa durante as partidas; 73% continuam assistindo apos
a eliminacdo da selecdo nacional.

A tabela abaixo resume os resultados brutos da pesquisa para este mercado.

Item da Pesquisa Resultado
Assiste futebol regularmente + forneio 2026 29,2%
Assiste futebol ocasionalmente + tforneio 2026 18,1%
N&o assiste futebol, assiste ao torneio 2026 18,6%
Ndo assiste nem um nem outro 34,1%
Método principal: TV aberta 52,3%
Método principal: streaming smart TV 17,6%
Método principal: laptop/desktop 8,6%
Método principal: smartphone/tablet 9,2%
Método principal: local piblico 12,3%
Atividade durante partida: social/mensagens 15,2%
Atividade durante partida: delivery de comida/bebida 13,3%
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Item da Pesquisa Resultado
Atividade durante partida: apps de resultados esportivos/apostas 13,8%
Atividade durante partida: navegar/comprar online 10,6%
Atividade durante partida: nenhuma destas 47,1%
Continua apos eliminagdo nacional (Sim) 61,2%
Continua apos eliminagdo nacional (N&o) 20,9%
Género: Feminino 37,2%
Género: Masculino 43,8%
Idade 45-60 + 61+ 52,6%

A tabela a seguir apresenta os principais diferenciais comportamentais e de-
mogrdaficos entre Espectadores Casuais e Fas Engajados conforme registrado
nos dados da pesquisa para este mercado.

Méftrica Espectadores Casuais Fas Engajados
Participacdo no publico 56% ~44% (espectadores do torneio)
Uplift de foco +4% mais focados R e p;zggp,;szs usar apps
Abandono pos-eliminagéo 48% param de assistir 73% confinuam assistindo
Uplift navegar/comprar +47% Menor; orientado a ag¢do na partida
Multitarefa durante partida Menor uso de segunda tela esportiva 54% fazem multitarefa durante o jogo
Participag@o consumo online Menor propensdo 38,1% assistem via dispositivos digitais
Perfil etario (45+) 49% com 45+ anos Mais jovem, distribui¢céo uniforme

50% sdo mulheres (maior

Género 5
representacdo)

Mais inclinado ao masculino
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No Reino Unido, Espectadores Casuais representam 56% do publico do tor-
neio, conforme definido neste estudo. Esse segmento € composto por respon-
dentes que assistem ao torneio, mas ndo acompanham futebol regularmente.

Principais caracteristicas desse segmento no Reino Unido:

49% dos Espectadores Casuais tém 45 anos ou mais, um dos perfis etarios
mais velhos de Espectadores Casuais entre os seis mercados analisados.

48% relatam que parariam de assistir apds a eliminagcdo de sua selecdo
nacional do torneio.

Este segmento é +47% mais propenso do que os Fds Engajados a navegar
em sites ou fazer compras online enquanto assistem.

50% dos Espectadores Casuais sdo mulheres, uma participacdo maior do
que a registrada entre os FAs Engajados neste mercado.

SAo +4% mais propensos a estar totalmente focados na transmissdo em
comparacdo com os Fds Engajados.

O consumo principal dos Espectadores Casuais no Reino Unido estd concen-
trado em formatos de tela grande, embora esse segmento apresente um uso
de TV aberta ligeiramente inferior & média do mercado.

Em comparag¢éo com os Fas Engajados, os Espectadores Casuais nesse mer-
cado apresenta menor propensdo a utilizar apps de resultados, estatisticas ou
apostas como principal atividade de segunda tela durante as partidas.

Os Fas Engajados no Reino Unido representam aproximadamente 44% da au-
diéncia do torneio, conforme definido neste estudo. As taxas declaradas de
continuidade apds a eliminagdo indicam que esse segmento tfem maior proba-
bilidade de manter o consumo ao longo de todo o torneio, independentemente
do desempenho da selecdo nacional.

Principais caracteristicas desse segmento no Reino Unido:

73% continuam assistindo as partidas mesmo apds a eliminagcdo da se-
lecdo nacional.

16% assistem por plataformas online (CTV, mobile, desktop).
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54% fazem multitarefa durante as partidas, com atividade concentrada
em aplicativos relacionados a esportes: placares, estatisticas e apostas.

Este segmento é +3% mais propenso do que os Espectadores Casuaqis
a usar aplicativos de segunda tela especificos de esportes durante a par-
fida.

Os Fas Engajados no Reino Unido apresentam maiores niveis de atividade de
segunda tela relacionada a esportes — incluindo apps de resultados, estatis-
ficas e apostas — em comparagdo com os Espectadores Casuais. Também
demonstram maior propens@o ao consumo em multiplos dispositivos.

Esses padrdes sdo baseados em dados autodeclarados e refletem comporta-
mentos declarados, ndo observados.

O Reino Unido registra o maior uplift de navegacdo e compras para Espec-
tadores Casuais em relagdo aos F&s Engajados entre todos os seis mercados
(+47%).

O Reino Unido tem a menor participacdo de consumo online de Fas Engajados
(mobile e desktop) entre os seis mercados analisados, com 16%.

Reino Unido e Poldnia registram a maior taxa geral de continuagdo apds a eli-
minacdo entre os seis mercados analisados, com 61,2% e 61,0% respectiva-
mente.
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Franca

Os dados da Franga foram coletados como parte do Estudo de Comporta-
mento do Publico Digital da Copa do Mundo 2026, conduzido pela Adlook.
A pesquisa abrangeu hdbitos de consumo de futebol e do torneio de 2026,
métodos primdarios de visualizagdo, comportamentos de multitarefa durante
as partidas, intengdes de consumo pods-eliminagdo e dados demograficos dos
respondentes.

Espectadores Casuais: 65% do publico do torneio — +7% mais focados
mais propensos a estar totalmente focados na fransmissdo em compa-
racdo com os fas engajados.

Fas Engajados: Aproximadamente 35% do publico do torneio — 42%
fazem multitarefa durante as partidas; 69% continuam assistindo apos
a eliminacdo da selecdo nacional.

A tabela abaixo resume os resultados brutos da pesquisa para este mercado.

Item da Pesquisa Resultado
Assiste futebol regularmente + forneio 2026 19,5%
Assiste futebol ocasionalmente + torneio 2026 16,7%
Ndo assiste futebol, assiste ao torneio 2026 19,5%
Ndo assiste nem um nem outro 44.3%
Método principal: TV aberta 56,4%
Método principal: streaming smart TV 11,9%
Método principal: laptop/desktop 9,9%
Método principal: smartphone/tablet 9,8%
Método principal: local publico 12,0%
Atividade durante partida: social/mensagens 11,3%
Atividade durante partida: delivery de comida/bebida 9,0%
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Item da Pesquisa

Atividade durante partida: apps de resultados esportivos/apostas

Atividade durante partida: navegar/comprar online

Atividade durante partida: nenhuma destas

Continua apos eliminagdo nacional (Sim)

Continua apos eliminagdo nacional (N&o)

Género: Feminino

Género: Masculino

Idade 45-60 + 61+

- Ir para o sumario

Resultado
11,6%
8,2%
59,8%
52,4%

20,8%
39,2%
40,0%

60,4%

A tabela a seguir apresenta os principais diferenciais comportamentais e de-
mogrdaficos entre Espectadores Casuais e Fas Engajados conforme registrado
nos dados da pesquisa para este mercado.

Métrica
Participacdo no publico
Uplift de foco
Abandono poés-eliminagdo
Uplift navegar/comprar
Multitarefa durante partida
Participag@o consumo online
Perfil etario (45+)

Género

Espectadores Casuadis
65%
+7% mais focados
58% param de assistir
+51%
Menor uso de segunda tela esportiva
Menor propensdo

60% com 45+ anos

46% sdo mulheres (maior
representag¢do)

Fas Engajados

~35% (espectadores do torneio)

+9% mais propensos a usar apps
esportivos

69% continuam assistindo
Menor; orientado a ag¢do na partida
42% fazem multitarefa durante o jogo
31% assistem via CTV/mobile/desktop
Mais jovem, distribui¢céo uniforme

Mais inclinado ao masculino

Copa do Mundo Estudo de Comportamento do Publico Digital | Franca 31



AdIO(Jk - Ir para o sumario

Na Franga, os Espectadores Casuais representam 65% do publico do torneio,
conforme definido neste estudo. Esse segmento € composto por respondentes
que assistem ao torneio, mas ndo acompanham futebol regularmente.

Principais caracteristicas desse segmento na Franca:

60% dos Espectadores Casuais tém 45 anos ou mais, um dos perfis etdarios
mais velhos de Espectadores Casuais entre os seis mercados analisados.

58% relatam que parariom de assistir apds a eliminacdo de sua selecdo
nacional do torneio.

Este segmento € +51% mais propenso do que os Fas Engajados a navegar
em sites ou fazer compras online enquanto assistem — o maior uplift entre
0s seis mercados.

46% dos Espectadores Casuais so mulheres, uma participacdo maior do
que a registrada entre os Fds Centrais neste mercado.

S8o +7% mais propensos a estar totalmente focados na fransmissdo em
comparacdo com os Fds Engajados.

O consumo principal dos Espectadores Casuais na Franca estd concentrado
em formatos de tela grande: 67% afirmam assistir as partidas por meio de TV
aberta ou telas grandes conectadas.

Em comparag¢éo com os Fas Engajados, os Espectadores Casuais nesse mer-
cado apresenta menor propensdo a utilizar apps de resultados, estatisticas ou
apostas como principal atividade de segunda tela durante as partidas.

Os Fa&s Engajados na Franca representam aproximadamente 35% da audi-
éncia do torneio, conforme definido neste estudo. As taxas declaradas de con-
tinuidade apoés a eliminagéo indicam que esse segmento tem maior probabi-
lidade de manter o consumo ao longo de todo o torneio, independentemente
do desempenho da selecdo nacional.

Principais caracteristicas desse segmento na Francga:

69% continuam assistindo as partidas mesmo apoés a eliminagcdo da se-
lecdo nacional.
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31% assistem por plataformas online (CTV, mobile, desktop).

42% fazem multitarefa durante as partidas — a menor taxa entre os seis
mercados.

Este segmento € +9% mais propenso do que os Espectadores Casuais
a usar aplicativos de segunda tela especificos de esportes durante a par-
fida.

Os Fas Engajados na Frang¢a apresentam maiores niveis de atividade de se-
gunda tela relacionada a esportes — incluindo apps de resultados, estatis-
ticas e apostas — em comparacdo com os Espectadores Casuais. Também
demonstram maior propens@o ao consumo em multiplos dispositivos.

Esses padrdes sdo baseados em dados autodeclarados e refletem comporta-
mentos declarados, ndo observados.

A Franga registra a maior taxa de ndo engajamento entre os seis mercados
analisados: 44,3% dos respondentes indicam que nunca assistem futebol ou
ao torneio, e 59,8% relatam ndo realizar nenhuma das atividades secunddrias
listadas durante as partidas.

Entre os Espectadores Casuais, a Frangca mostra o maior uplift de navegacdo/
compras dos seis mercados (+51%) e a maior concentracdo de espectadores
com 45+ anos, com 60%.

A multitarefa dos F@s Engajados na Frangca € a mais baixa entre todos os seis
mercados analisados, com 42%.
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Meéxico

Os dados do México foram coletados como parte do Estudo de Comporta-
mento do Publico Digital da Copa do Mundo 2026, conduzido pela Adlook.
A pesquisa abrangeu hdbitos de consumo de futebol e do torneio de 2026,
métodos primdarios de visualizagdo, comportamentos de multitarefa durante
as partidas, intengdes de consumo pods-eliminagdo e dados demograficos dos
respondentes.

Espectadores Casuais: 66% do publico do torneio — +15% mais fo-
cados mais propensos a estar totalmente focados na transmisséo em
comparagcdo com os fas engajados.

Fas Engajados: Aproximadamente 34% do publico do forneio — 61%
fazem multitarefa durante as partidas; 73% continuam assistindo apos
a eliminacdo da selecdo nacional.

A tabela abaixo resume os resultados brutos da pesquisa para este mercado.

Item da Pesquisa Resultado
Assiste futebol regularmente + forneio 2026 21,9%
Assiste futebol ocasionalmente + tforneio 2026 19,2%
Ndo assiste futebol, assiste ao torneio 2026 24,0%
Ndo assiste nem um nem outro 349%
Método principal: TV aberta 40,5%
Método principal: streaming smart TV 22,5%
Método principal: laptop/desktop 11,0%
Método principal: smartphone/tablet 13,0%
Método principal: local publico 13,0%
Atividade durante partida: social/mensagens 15,0%
Atividade durante partida: delivery de comida/bebida 18,3%

Copa do Mundo Estudo de Comportamento do Publico Digital | México 34



Adlock

Item da Pesquisa

Atividade durante partida: apps de resultados esportivos/apostas

Atividade durante partida: navegar/comprar online

Atividade durante partida: nenhuma destas

Continua apos eliminagdo nacional (Sim)

Continua apos eliminagdo nacional (N&o)

Género: Feminino

Género: Masculino

Idade 45-60 + 61+

- Ir para o sumario

Resultado
12,3%
119%
42,5%
58,3%
22,6%
399%
417%

40,8%

A tabela a seguir apresenta os principais diferenciais comportamentais e de-
mogrdaficos entre Espectadores Casuais e Fas Engajados conforme registrado
nos dados da pesquisa para este mercado.

Métrica

Participacdo no publico

Uplift de foco

Abandono pos-eliminagéo

Uplift navegar/comprar

Multitarefa durante partida

Participag@o consumo online

Perfil etério (45+)

Género

Espectadores Casuadis
66%
+15% mais focados
49% param de assistir
+26%
Menor uso de segunda tela esportiva
Menor propensdo

40% com 45+ anos

50% sdo mulheres (maior
representag¢do)

Fas Engajados

~34% (espectadores do torneio)

+9% mais propensos a usar apps
esportivos

73% continuam assistindo
Menor; orientado a ag¢do na partida
61% fazem multitarefa durante o jogo
44% assistem via CTV/mobile/desktop
Mais jovem, distribui¢éo uniforme

Mais inclinado ao masculino
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No México, os Espectadores Casuais representam 66% do publico do torneio,
conforme definido neste estudo. Esse segmento € composto por respondentes
que assistem ao torneio, mas ndo acompanham futebol regularmente.

Principais caracteristicas desse segmento no México:

40% dos Espectadores Casuais tém 45 anos ou mais.

49% relatam que parariom de assistir apds a eliminacdo de sua selecdo
nacional do torneio.

Este segmento é +26% mais propenso do que os Fas Engajados a navegar
em sites ou fazer compras online enquanto assistem.

50% dos Espectadores Casuais sdo mulheres, uma participacdo maior do
que a registrada entre os FAs Engajados neste mercado.

Sdo +15% mais propensos a estar totalmente focados na transmissdo em
comparacdo com os Fés Engajados — o maior diferencial de foco entre os
seis mercados.

O consumo principal dos Espectadores Casuais no México estd concentrado
em formatos de tela grande: 62% afirmam assistir as partidas por meio de TV
aberta ou telas grandes conectadas.

Em comparag¢éo com os Fas Engajados, os Espectadores Casuais nesse mer-
cado apresenta menor propensdo a utilizar apps de resultados, estatisticas ou
apostas como principal atividade de segunda tela durante as partidas.

Os F&s Engajados no México representam aproximadamente 34% da audi-
éncia do torneio, conforme definido neste estudo. As taxas declaradas de con-
tinuidade apoés a eliminagéo indicam que esse segmento tem maior probabi-
lidade de manter o consumo ao longo de todo o torneio, independentemente
do desempenho da selecdo nacional.

Principais caracteristicas desse segmento no México:

73% continuam assistindo as partidas mesmo apds a eliminagcdo da se-
lecdo nacional.

44% assistem por plataformas online (CTV, mobile, desktop).
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61% fazem multitarefa durante as partidas, com atividade concentrada em
aplicativos relacionados a esportes: placares, estatisticas e apostas.

Este segmento é +9% mais propenso do que os Espectadores Casuaqis
a usar aplicativos de segunda tela especificos de esportes durante a par-
fida.

Os Fas Engajados no México apresentam maiores niveis de atividade de se-
gunda tela relacionada a esportes — incluindo apps de resultados, estatis-
ficas e apostas — em comparagdo com os Espectadores Casuais. Também
demonstram maior propens@o ao consumo em multiplos dispositivos.

Esses padrdes sdo baseados em dados autodeclarados e refletem comporta-
mentos declarados, ndo observados.

O México registra o maior uplift de foco dos Espectadores Casuais entre os
seis mercados analisados (+15%), o maior diferencial de foco entre os dois seg-
mentos registrados nos seis mercados.

A entrega de comida e bebida é a atividade durante a partida mais comu-
mente relatada no México, com 18,3% de todos os respondentes — a maior
tfaxa enfre os seis mercados analisados.

A taxa de ndo espectadores do México de 349% € a mediana dos seis mer-
cados, com uma distribuicdo relativamente uniforme entre as categorias de
hdbitos de visualizagdo.
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Polonia

Os dados do Polénia foram coletados como parte do Estudo de Comporta-
mento do Publico Digital da Copa do Mundo 2026, conduzido pela Adlook.
A pesquisa abrangeu hdbitos de consumo de futebol e do torneio de 2026,
métodos primdarios de visualizagdo, comportamentos de multitarefa durante
as partidas, intengdes de consumo pods-eliminagdo e dados demograficos dos
respondentes.

Espectadores Casuais: 68% do publico do torneio — +6% mais fo-
cados mais propensos a estar totalmente focados na fransmisséo em
comparacdo com os fas engajados.

Fas Engajados: Aproximadamente 32% do publico do torneio — 44%
fazem multitarefa durante as partidas; 77% continuam assistindo apos
a eliminacdo da selecdo nacional.

A tabela abaixo resume os resultados brutos da pesquisa para este mercado.

Item da Pesquisa Resultado
Assiste futebol regularmente + forneio 2026 20,6%
Assiste futebol ocasionalmente + torneio 2026 25,2%
Ndo assiste futebol, assiste ao torneio 2026 18,1%
Ndo assiste nem um nem outro 36,1%
Método principal: TV aberta 66,6%
Método principal: streaming smart TV 10,0%
Método principal: laptop/desktop 8,2%
Método principal: smartphone/tablet 79%
Método principal: local publico 7,2%
Atividade durante partida: social/mensagens 9,3%
Atividade durante partida: delivery de comida/bebida 10,2%
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Item da Pesquisa

Atividade durante partida: apps de resultados esportivos/apostas

Atividade durante partida: navegar/comprar online

Atividade durante partida: nenhuma destas

Continua apos eliminagdo nacional (Sim)

Continua apos eliminagdo nacional (N&o)

Género: Feminino

Género: Masculino

Idade 45-60 + 61+

- Ir para o sumario

Resultado
10,3%
11,8%
58,4%
61,0%
20,8%
42,0%
429%

639%

A tabela a seguir apresenta os principais diferenciais comportamentais e de-
mogrdaficos entre Espectadores Casuais e Fas Engajados conforme registrado
nos dados da pesquisa para este mercado.

Métrica

Participacdo no publico

Uplift de foco

Abandono pés-eliminagdo

Uplift navegar/comprar

Multitarefa durante partida

Participag@o consumo online

Perfil etério (45+)

Género

Espectadores Casuadis
68%
+6% mais focados
48% param de assistir
+10%
Menor uso de segunda tela esportiva
Menor propensdo

68% com 45+ anos

46% sdo mulheres (maior
representag¢do)

Fas Engajados

~32% (espectadores do torneio)

+8% mMais propensos a usar apps
esportivos

77% continuam assistindo
Menor; orientado a ag¢do na partida
44% fazem multitarefa durante o jogo
25% assistem via CTV/mobile/desktop
Mais jovem, distribui¢éo uniforme

Mais inclinado ao masculino
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Na Polbnia, os Espectadores Casuais representam 68% do publico do torneio,
conforme definido neste estudo. Esse segmento € composto por respondentes
que assistem ao torneio, mas ndo acompanham futebol regularmente.

Principais caracteristicas desse segmento na Poldnia:

68% dos Espectadores Casuais tém 45 anos ou mais — o perfil demogra-
fico de Espectadores Casuais mais velho entre os seis mercados anali-
sados.

48% relatam que parariam de assistir apds a eliminagcdo de sua selecdo
nacional do torneio.

Este segmento € +10% mais propenso do que os Fas Engajados a navegar
em sites ou fazer compras online enquanto assistem.

46% dos Espectadores Casuais sGo mulheres, uma participacdo maior do
que a registrada entre os FAs Engajados neste mercado.

Sdo +6% mais propensos a estar totalmente focados na tfransmissdo em
comparacdo com os Fds Engajados.

O consumo principal entre os Espectadores Casuais na Poldnia esta con-
centrada em formatos de tela grande: 76% relatam assistir via TV aberta
ou tela grande conectada.

O consumo principal dos Espectadores Casuais na Polénia estd concentrado
em formatos de tela grande: 76% afirmam assistir as partidas por meio de TV
aberta ou telas grandes conectadas.

Em comparag¢éo com os Fas Engajados, os Espectadores Casuais nesse mer-
cado apresentam menor propensdo a utilizar apps de resultados, estatisticas
ou apostas como principal atividade de segunda tela durante as partidas.

Os Fa&s Engajados na Polénia representam aproximadamente 32% da audi-
éncia do torneio, conforme definido neste estudo. As taxas declaradas de con-
tinuidade apoés a eliminagéo indicam que esse segmento tem maior probabi-
lidade de manter o consumo ao longo de todo o torneio, independentemente
do desempenho da selecdo nacional.
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Principais caracteristicas desse segmento na Poldnia:

77% continuam assistindo as partidas mesmo apds a eliminagcdo da se-
lecdo nacional — a maior taxa de reten¢do entre os seis mercados.

25% assistem por plataformas online (CTV, mobile, desktop).

44% fazem multitarefa durante as partidas, com atividade concentrada
em aplicativos relacionados a esportes.

Este segmento é +8% mais propenso do que os Espectadores Casuaqis
a usar aplicativos de segunda tela especificos de esportes durante a par-
fida.

Os F&s Engajados na Polénia apresentam maiores niveis de atividade de se-
gunda tela relacionada a esportes — incluindo apps de resultados, estatis-
ticas e apostas — em comparagdo com os Espectadores Casuais. Também
demonstram maior propens@o ao consumo em multiplos dispositivos.

Esses padrdes sdo baseados em dados autodeclarados e refletem comporta-
mentos declarados, ndo observados.

A Poldnia tem a maior concentragdo de TV aberta entre os seis mercados ana-
lisados, com 66,6% dos respondentes usando a TV tradicional como método
de consumo principal.

A Poldnia registra a maior propor¢cdo de Espectadores Casuais com 45 anos
ou mais, com 68%, tornando-o o mercado com o perfil demografico mais
velho de Espectadores Casuais entre os seis mercados analisados.

A sobre-representacdo feminina no segmento de Espectadores Casuais da
Polénia é maior do que a registrada nos outros cinco mercados, com as mu-
lheres sobre-indexando em relagdo a amostra geral polonesa em +133%.
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Estados Unidos

Os dados dos Estados Unidos foram coletados como parte do Estudo de
Comportamento do Publico Digital da Copa do Mundo 2026, conduzido pela
Adlook. A pesquisa abrangeu hdbitos de consumo de futebol e do torneio de
2026, métodos primdrios de visualizacdo, comportamentos de multitarefa du-
rante as partidas, infencdes de consumo poés-eliminacéo e dados demogra-
ficos dos respondentes.

Espectadores Casuais: 69% do publico do torneio — +12% mais fo-
cados mais propensos a estar totalmente focados na transmisséo em
comparagcdo com os fas engajados.

Fas Engajados: Aproximadamente 31% do publico do torneio — 61%
fazem multitarefa durante as partidas; 60% continuam assistindo apés
a eliminacdo da selecdo nacional.

A tabela abaixo resume os resultados brutos da pesquisa para este mercado.

Item da Pesquisa Resultado
Assiste futebol regularmente + forneio 2026 16,2%
Assiste futebol ocasionalmente + tforneio 2026 16,0%
Ndo assiste futebol, assiste ao torneio 2026 19,4%
Ndo assiste nem um nem outro 48,4%
Método principal: TV aberta 31,8%
Método principal: streaming smart TV 28,2%
Método principal: laptop/desktop 11,4%
Método principal: smartphone/tablet 14,7%
Método principal: local publico 13,9%
Atividade durante partida: social/mensagens 17,6%
Atividade durante partida: delivery de comida/bebida 14,2%
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Item da Pesquisa Resultado
Atividade durante partida: apps de resultados esportivos/apostas 11,9%
Atividade durante partida: navegar/comprar online 13,9%
Atividade durante partida: nenhuma destas 42,5%
Continua apos eliminagdo nacional (Sim) 50,2%
Continua apos eliminagdo nacional (N&o) 25,5%
Género: Feminino 36,2%
Género: Masculino 41,5%
Idade 45-60 + 61+ 46,4%

A tabela a seguir apresenta os principais diferenciais comportamentais e de-
mogrdaficos entre Espectadores Casuais e Fas Engajados conforme registrado
nos dados da pesquisa para este mercado.

Méftrica Espectadores Casuais Fas Engajados
Participacdo no publico 69% ~31% (espectadores do forneio)
Uplift de foco +12% mais focados 0 ER pézgﬁr‘;\?;sq usar apps
Abandono pos-eliminagéo 55% param de assistir 60% continuam assistindo
Uplift navegar/comprar +31% Menor; orientado a ag¢do na partida
Multitarefa durante partida Menor uso de segunda tela esportiva 61% fazem multitarefa durante o jogo
Participag@o consumo online Menor propensdo 51% assistem via CTV/mobile/desktop
Perfil etério (45+) 45% com 45+ anos Mais jovem, distribui¢céo uniforme

42% sdo mulheres (maior

Género %
representacdo)

Mais inclinado ao masculino
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Nos Estados Unidos, os Espectadores Casuais representam 69% do publico
do torneio, conforme definido neste estudo. Esse segmento &€ composto por
respondentes que assistem ao torneio, mas ndo acompanham futebol regu-
larmente.

Principais caracteristicas desse segmento nos Estados Unidos:

45% dos Espectadores Casuais tém 45 anos ou mais.

55% relatam que parariom de assistir apés a eliminacdo de sua selecdo
nacional do torneio.

Este segmento é +31% mais propenso do que os F&s Engajados a navegar
em sites ou fazer compras online enquanto assistem.

42% dos Espectadores Casuais se identificam como mulheres (entre os
respondentes que reportaram género masculino ou feminino), uma partici-
pacdo maior do que a registrada entre os Fas Engajados neste mercado.

Sdo +12% mais propensos a estar totalmente focados na transmissdo em
comparacdo com os Fds Engajados.

O consumo principal entre os Espectadores Casuais nos EUA estd concen-
trada em formatos de tela grande: 58% relatam assistir via TV aberta ou
tela grande conectada.

O consumo principal dos Espectadores Casuais nos Estados Unidos estd con-
centrado em formatos de tela grande: 58% afirmam assistir as partidas por
meio de TV aberta ou telas grandes conectadas.

Em comparag¢éo com os Fas Engajados, os Espectadores Casuais nesse mer-
cado apresentam menor propensdo a utilizar apps de resultados, estatisticas
ou apostas como principal atividade de segunda tela durante as partidas.

Os Fas Engajados nos Estados Unidos representam aproximadamente 31% da
audiéncia do torneio, conforme definido neste estudo. As taxas declaradas de
continuidade apds a eliminag¢do indicam que esse segmento tem maior proba-
bilidade de manter o consumo ao longo de todo o torneio, independentemente
do desempenho da selecdo nacional.
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Principais caracteristicas desse segmento nos Estados Unidos:

60% continuam assistindo as partidas mesmo apds a eliminagcdo da se-
lecdo nacional.

51% assistem por plataformas online (CTV, mobile, desktop) — a maior par-
ficipacdo entre os seis mercados.

61% fazem multitarefa durante as partidas, com atividade concentrada em
aplicativos relacionados a esportes.

Este segmento é +9% mais propenso do que os Espectadores Casuaqis
a usar aplicativos de segunda tela especificos de esportes durante a par-
fida.

Os F&s Engajados nos Estados Unidos apresentam maiores niveis de atividade
de segunda tela relacionada a esportes — incluindo apps de resultados, esta-
fisticas e apostas — em comparag¢do com os Espectadores Casuais. Tambéem
demonstram maior propens@o ao consumo em multiplos dispositivos.

Esses padrdes sdo baseados em dados autodeclarados e refletem comporta-
mentos declarados, ndo observados.

Os Estados Unidos tém a maior taxa de ndo espectadores entre os seis mer-
cados analisados, com 48,4%. Apesar disso, os EUA fambém registram a maior
participacdo de Espectadores Casuais no publico do torneio, com 69% entre
aqueles que assistem.

Os Estados Unidos registram um perfil de plataforma de visualizag&o mais dis-
tribuido do que os outros cinco mercados, com TV aberta em 31,8% — menor
do que todos os outros mercados analisados — e streaming via smart TV em
28,2%. A participacdo combinada de streaming e digital (smart TV + laptop +
mobile) de 54,3% supera a TV aberta, um padrdo ndo observado nos outros
cinco mercados estudados.

A multitarefa dos Fés Engajados nos EUA (61%) e a visualizagdo online dos Fas
Engajados (51%) estdo entre as mais altas entre os seis mercados analisados.
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Eventos esportivos globais nessa escala
exigem uma estratégia em tempo real.
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